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CESKA ASOCIACE STREETWORK (CAS)

udéluje

OSVEDCENi O ABSOLVOVANi ROZVOJOVEHO AUDITU
pro

Nizkoprahové zafrizeni pro déti a mladez — RIAPS Shelter

Sdruzeni ozdravoven a lé€eben okresu Trutnov
Uvedena sluzba absolvovala externi, nezavislé hodnoceni kvality poskytovani sociélnich sluzeb — Rozvojovy audit.

Rozvojovy audit se zaméfil na tyto oblasti:

Vefejny zavazek, definice cilové skupiny, prava uzivateld sluzby, jednani se zajemcem
o sluzbu, uzavirani smluv, proces individualniho planovani, praxe poskytované sluzby, pfijimani a zaSkolovani novych
pracovnikl, vyhodnocovani kvality sluzby.

Vysledek rozvojového auditu:
Sluzba nastavila procesy vedouci k trvalému rozvoji kvality a je poskytovana v souladu s hodnotami CAS, kterymi jsou
prestiZ, odvaha, svoboda, osobni rist, porozuméni, smysl, pfijeti, opravdovost a nadhled.

Platnost osvédé&eni je 5 let od data realizace rozvojového auditu.

Mgr. Martina Zikmundova
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